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Praxisseminar Krisenkommunikation
Gerade in einer Krise braucht es eine auf die Entscheidungen vom Krisenstab abgestützte Kommunikation. 
Schnell, stakeholdergerecht und mit klaren Botschaften. Medien können unerbittlich sein und der richtige Um-
gang wird entscheidend. Denn die Krisenkommunikation verläuft nach eigenen Gesetzmässigkeiten.

Referentinnen
Bettina Zimmermann
Sie verfügt über mehr als 15 Jahre Er-
fahrung in der Krisenbewältigung und 
hat über 250 Krisenfälle in Unterneh-
men begleitet und unterstützt. Sie 
ist für Unternehmen in Krisen immer 
wieder als Mediensprecherin tätig.

Isabelle Helbling
Sie verfügt über Erfahrung in der Er-
eigniskommunikation sowie als Con-
tent Managerin. Seit 2022 unterstützt 
sie Unternehmen in Krisensituationen 
bei der Krisenkommunikation, aber 
auch in der Prävention mit Übungen 

und Schulungen. Zudem hat sie ein CAS in Risiko- und 
Krisenkommunikation absolviert.

Grundlagen und Prinzipien der Krisenkommunikation
Anschauliche Beispiele aus der Praxis
Praxisnahe Übungen inkl. Kameratraining
Persönliches Feedback, um Ihre Fähigkeiten zu 
verbessern

Was erwartet Sie?

Für wen?
Personen, die in Krisensituationen vor die Medien 
treten müssen
Verantwortliche in der Unternehmens-
kommunikation

Anmeldung oder Fragen via info@gu-sicherheit.ch

Eckdaten:
Termine:
Dauer: 
Ort:
Teilnehmende:
Kosten:

Abschluss:
Anmeldeschluss:

Donnerstag, 15. Mai 2025
08:30 - 17:00 Uhr
Sirnacherstrasse 7, 9500 Wil
max. 6 Personen
CHF 1‘050.- p.P.
inkl. Verpflegung und Unterlagen
Kursbestätigung
5. Mai 2025


